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»Na dwa kota” Ubezpieczenie roweru lub

hulajnogi w zakresie Pomocy Assistance, Zdarzen
losowych, Odpowiedzialnosci cywilnej i Nastepstw

Nieszczesliwych wypadkéw w Nationale-Nederlanden
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg w,Na dwa kofa” Ogélnych
warunkach ubezpieczenia roweru lub hulajnogi w zakresie Pomocy Assistance, Zdarzen losowych, Odpowiedzialnosci cywilnej i Nastepstw
Nieszczesliwych wypadkéw w Nationale-Nederlanden nr OWU/NRW24/1/2024.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

,Na dwa kota"” Ubezpieczenie roweru lub hulajnogi w zakresie Pomocy Assistance, Zdarzen losowych, Odpowiedzialnosci cywilnej
i Nastepstw Nieszczesliwych wypadkow w Nationale-Nederlanden jest ubezpieczeniem indywidualnym (Dziat Il, grupa 1, 3, 8,9, 10, 13, 18)

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢:

¥ zorganizowanie lub zorganizowanie i pokrycie
kosztow swiadczen assistance w zwigzku
z korzystaniem z Pojazdu - w ubezpieczeniu
Pomocy Assistance,

¥ Pojazd oraz opcjonalnie Wyposazenie —

w ubezpieczeniu od Zdarzen losowych

v Zdrowie i zycie ubezpieczonego — w ubezpieczeniu
Nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw (zwane
dalej NNW)

v Odpowiedzialno$¢ cywilna wzgledem oséb
trzecich — w ubezpieczeniu Odpowiedzialnosci
cywilnej (zwane dalej OC).

Pomoc Assistance wraz z ubezpieczeniem od Zdarzen

losowych mozna wykupi¢ do Pojazdu i Wyposazenia.

Ubezpieczenie NNW mozna wykupi¢ samodzielnie

lub facznie z ubezpieczeniem Pomocy Assistance wraz

z ubezpieczeniem od Zdarzen losowych.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej mozna

wykupic¢ w potaczeniu ze wskazanymi wyzej

ubezpieczeniami.

Suma ubezpieczenia/limity $wiadczen:

¥ W ubezpieczeniu Pomocy Assistance:

W przypadku Awarii lub Zdarzenia losowego
- Naprawa Pojazdu na miejscu zdarzenia 2 x 500 z,

- Transport Pojazdu z miejsca zdarzenia do
wskazanego miejsca lub do najblizszego serwisu

- 2x500z,

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczeniem nie moze by¢ objety Pojazd, ktéry:
X w momencie zawarcia Umowy jest starszy niz

4 lata od daty zakupu (nowy) lub od daty produkgji
(uzywany),

X jest wykorzystywany do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub zarobkowej,

X podlega rejestracji lub obowigzkowemu
ubezpieczeniu OC.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Nationale-Nederlanden nie udzieli Pomocy Assistance
i nie wyptaci odszkodowania ani swiadczenia m.in.,
jesli szkoda:

! zostata wyrzadzona umyslnie lub w celu

wytudzenia odszkodowania przez Wtasciciela
polisy, Uzytkownika pojazdu, Osobe bliska lub
przez inne osoby dziatajace na ich zlecenie,

zaszla w zwigzku z pozostawaniem przez
Ubezpieczonego, Uzytkownika pojazdu lub
Os6b bliskich w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem srodkéw odurzajacych, substangji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, z wyjatkiem lekéw zazywanych
w sposob zalecony przez lekarza,

powstata poza granicami Polski,



- Transport Ubezpieczonego lub Uzytkownika
pojazdu wraz z osobami towarzyszacymi
w podrézy — 1 x 100 km, nie wiecej niz 500 zt,

- Zwrot kosztéw naprawy w przypadku braku
mozliwosci naprawy na miejscu zdarzenia (nie
dotyczy Awarii)

W razie zajscia Wypadku:

- Transport medyczny, Wizyta lekarza, Wizyta
pielegniarki - 1 x 1 000 zt (faczny limit
w zwigzku z jednym Wypadkiem)

- Organizacja wizyty u lekarza specjalisty oraz
Organizacja rehabilitacji,

Na zyczenie Ubezpieczonego:

Infolinia dot. serwiséw i sklepéw sportowych,
Informacje o imprezach i rajdach rowerowych,
Rezerwacja biletéw i organizacja transportu
Ubezpieczonego wraz z rowerem srodkami
lokomogiji (autobus, pociag, samolot)

v W ubezpieczeniu od Zdarzen losowych suma
ubezpieczenia Pojazdu okreslana jest przez
Wiasciciel polisy na podstawie wartosci Pojazdu
widniejacej w dowodzie zakupu pomniejszonej
o wskaznik amortyzacji. Dla Wyposazenia suma
ubezpieczenia wybierana jest przez Wiasciciela
polisy podczas zawierania Umowy.

v W ubezpieczeniu NNW suma ubezpieczenia
jest wybierana przez Whasciciela polisy podczas
zawierania Umowy

¥ W ubezpieczeniu OC suma gwarancyjna
wybierana jest przez Wiasciciela polisy podczas
zawierania Umowy.

¥ Limity wskazujg maksymalng wysokos$¢
odszkodowania w odniesieniu do danego rodzaju
mienia, zdarzenia losowego lub ustugi.

¥ Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna
okreslaja maksymalna granice odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden.

Informacje powyzsze maja charakter pogladowy,

szczegbtowe informacje zawarte sa w rozdziale Il Il OWU.

powstata na skutek dziatarh wojennych, stanu
wojennego albo stanu wyjatkowego, a takze
udziatu w strajkach, rozruchach, zamieszkach,
akcjach protestacyjnych, blokadach drég, aktach
terroryzmu lub sabotazu,

powstata w zwigzku z popetnieniem lub
usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego,
Uzytkownika pojazdu lub Oséb bliskich czynu
zabronionego, przestepstwa, samobdjstwa lub
dokonania umys$Inego samouszkodzenia ciata,

powstata w urzadzeniu zaklasyfikowanym jako
urzadzenie wspomagajace ruch tj. urzadzenie

lub sprzet sportowo-rekreacyjny, przeznaczony
do poruszania sie osoby w pozycji stojacej,
napedzane sita miesni lub w urzadzeniu
transportu osobistego tj. w pojezdzie napedzanym
elektrycznie, z wytaczeniem hulajnogi elektrycznej,
bez siedzenia i pedatéw, konstrukcyjnie
przeznaczonym do poruszania sie wylacznie przez
kierujacego znajdujacego sie na tym pojezdzie
(w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.
Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. 2021.450 -
tjzpdzn.zm.),

powstata w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej lub zarobkowej albo w zwigzku

z wykonywaniem zawodu przez Ubezpieczonego
lub Uzytkownika pojazdu,

powstata podczas uprawiania sportéw
wyczynowych (rozumianych réwniez jako
zawodowe, profesjonalne uprawianie sportéw),
to jest podczas formy uprawiania sportu majacej
na celu uzyskanie maksymalnych wynikéw
sportowych przez osoby bedace cztonkami
klubow, zwiazkéw i organizacji sportowych

oraz podczas sportéw wykonywanych

w celach zarobkowych. Do uprawiania sportéw
wyczynowych zalicza sie réwniez udziat

w treningach, zawodach, wyscigach oraz innych
formach grupowej rywalizacji, jesli requlamin
organizatora okresla dane wydarzenie (impreza)
jako dedykowane dla profesjonalistow, lub udziat
w kategorii dla profesjonalistow,

powstata podczas uprawiania sportéw
wyczynowych, to jest podczas formy uprawiania
sportu majacej na celu uzyskanie maksymalnych
wynikéw sportowych przez osoby bedace
cztonkami klubéw, zwigzkéw i organizacji
sportowych oraz podczas sportéw wykonywanych
w celach zarobkowych,

powstata w nastepstwie uzytkowania Pojazdu
niezgodnie z jego przeznaczeniem,

powstata w wyswietlaczach lub ekranach i dotyczy
sttuczenia, pekniecia sprzetu elektronicznego.

Dodatkowo Nationale-Nederlanden moze odmadwic
wypfaty odszkodowania, jezeli Ubezpieczony, nie
przedstawi czytelnego dowodu zakupu Pojazdu lub
Wyposazenia, jezeli brak dowodu zakupu uniemozliwia
ustalenie odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden
lub wysokosci odszkodowania.

Peten zakres wytaczen znajduje sie w rozdziale IV OWU.
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Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowiazuje na terenie Polski.

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

1.

3.

4.

Wiasciciel polisy ma obowigzek podac¢ wszystkie znane sobie informacje i udzieli¢ odpowiedzi na pytania wskazane we
whiosku o zawarcie Umowy zgodnie ze stanem faktycznym na dzien przekazania danych, jesli podane informacje ulegng
zmianie, Wiasciciel polisy jest zobowiazany niezwtocznie zawiadomic¢ o tym Nationale-Nederlanden.

Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) zabezpieczenia ubezpieczonego Pojazdu przed kradzieza,

2) przestrzegania przepiséw prawa ruchu drogowego,

3) przeprowadzania konserwacji Pojazdu oraz Wyposazenia i dbania o ich stan techniczny.

W przypadku Szkody powstatej w wyniku Kradziezy z pokonaniem zabezpieczen lub Rabunku Ubezpieczony zobowigzany jest
niezwlocznie zawiadomi¢ policje.

W przypadku wystapienia Szkody Ubezpieczony zobowiagzany jest do podjecia krokéw w celu ratowania Pojazdu i Wyposazenia oraz
zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw i zabezpieczenia Pojazdu, o ile nie zagraza to bezposrednio jego zdrowiu lub zyciu.

Peten zakres obowigzkéw Ubezpieczonego znajduje sie w rozdziale V OWU.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

i,

2.

3.

Sktadka optacana jest drogg elektroniczng w formie szybkiej pfatnosci poprzez wygenerowany do tego celu link (pay-by-link)
umozliwiajacy dokonanie pfatnosci przelewem, za pomoca karty pfatniczej lub innego rodzaju ustug pfatniczych.

Sktadka optacana jest przez Wtasciciela polisy, jednorazowo, za caty okres ochrony, w ztotych polskich, przed dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;j.

Za dzien optacenia skfadki przyjmuje sie dzien jej wptywu na konto Nationale-Nederlanden.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

i,
2.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nie wczesniej niz nastepnego dnia od dnia zawarcia Umowy i opfacenia sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

1) zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa, chyba ze zostanie wznowiona na kolejny okres ubezpieczenia,

2) zdniem, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o odstapieniu od Umowy,

3) zdniem, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy na skutek jej wypowiedzenia przez Wiasciciela
polisy (dotyczy tylko ubezpieczenia NNW),

4) zdniem rozwiazania Umowy na skutek jej wypowiedzenia przez Nationale-Nederlanden;

5) zdniem $mierci Ubezpieczonego (dotyczy ubezpieczenia OC i NNW),

6) zdniem zbycia Pojazdu (dotyczy Pomocy Assistance wraz z ubezpieczeniem od Zdarzen losowych),

7) zdniem kradziezy Pojazdu oraz Wyposazenia (dotyczy Pomocy Assistance wraz z ubezpieczeniem od Zdarzer losowych),

8) zchwilg ustania ochrony wskutek wyptaty odszkodowania za Szkode catkowita, (dotyczy Pomocy Assistance wraz
z ubezpieczeniem od Zdarzen losowych),

9) zchwilg wyczerpania limitéw swiadczen (dotyczy Pomocy Assistance), sumy ubezpieczenia (dotyczy ubezpieczenia
od Zdarzen losowych i $mierci w wyniku Nieszczesliwego wypadku), albo odpowiednio sumy gwarancyjnej (dotyczy
ubezpieczenia Odpowiedzialnosci cywilnej)

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

Jak rozwigza¢ umowe?

Odstapienie od umowy:

1.

Odstgpienie od Umowy nastepuje na podstawie pisemnego o$wiadczenia Whasciciela polisy, Ztozonego do Nationale-Nederlanden
w terminie do 30 dni od dnia zawarcia Umowy. Za forme pisemng uwaza sie réwniez wystanie e-mail.

W przypadku zawarcia Umowy za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ termin 30-dniowy biegnie

od dnia poinformowania Wtasciciela polisy o zawarciu Umowy albo od dnia otrzymania dokumentu przekazywanego
Ubezpieczonemu zgodnie z wymogiem art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta w procesie zawierania
Umowy na odlegtos¢, na papierze lub innym trwatym nosniku, jezeli jest to termin pdzniejszy.

Wypowiedzenie umowy:

1.

Umowa zawarta jest na czas okreslony, dlatego Nationale-Nederlanden moze jg wypowiedzie¢, zzachowaniem 7-dniowego

terminu wypowiedzenia, jedynie w przypadkach wskazanych w ustawie, a takze z nastepujacych waznych powoddw:

1) jezeli po zawarciu Umowy Nationale-Nederlanden otrzymato informacje o naruszeniu przez Wtasciciela polisy obowiazkéw,

2) jezeli po zawarciu Umowy okaze sie, ze Whasciciel polisy podat niezgodne z prawda informacje, o ktére
Nationale-Nederlanden pytato przed zawarciem Umowy,

3) jezeli Wiasciciel polisy lub Uzytkownik pojazdu nie wyrazi zgody na dokonanie ogledzin przedmiotu ubezpieczenia
(Pojazdu lub Wyposazenia, o ile jest objete ochrona) lub utrudnia dokonania tych ogledzin.

Wiasciciel polisy w kazdym momencie moze wypowiedzie¢ Umowe w zakresie ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych

wypadkéw sktadajac pisemny wniosek do Nationale-Nederlanden. Umowa zostanie rozwigzana z dniem wptyniecia wniosku

do Nationale-Nederlanden.



