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Informacje dotyczace:
Terminowe ubezpieczenie na zycie Ochrona +
nr OWU/TMR4/1/2021 (OWU)

Informacje zawarte w OWU Nr artykulu OWU

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych §wiadczen Art. 1, Art. 2, Art. 8, Art. 9
lub warto$ci wykupu Ubezpieczenia.

2. Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialno$ci Art. 8, Art. 9, Art. 10
zaktadu ubezpieczen uprawniajace do odmowy wypflaty
odszkodowania i innych $§wiadczen lub ich obnizenia.

3. Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek Nie dotyczy
ubezpieczeniowych, z aktywow ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych.

4. Wartos¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdlnych Nie dotyczy
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz okres,
w ktorym roszczenie o wyplate wartosci wykupu
nie przyshuguje.
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Ogodlne warunki terminowego ubezpieczenia na zycie ,,Ochrona +”
nr OWU/TMR4/1/2021

Umowa terminowego ubezpieczenia ,,Ochrona +” jest zawierana na podstawie Ogdlnych warunkéw terminowego
ubezpieczenia na zycie nr OWU/TMR4/1/2021, ktdre nazywamy dalej Warunkami.

Art. 1 Co oznaczajg pojecia pisane wielka literg?

1.
2.
3.

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

26.

Nationale-Nederlanden — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie.
Ubezpieczajacy — osoba, ktéra zawarta z nami Umowe i zobowigzata sie do optacania sktadki catkowite;j.
Ubezpieczony — osoba, ktdrej zycie i zdrowie sg przedmiotem ubezpieczenia. Ubezpieczajacy rowniez moze byé
Ubezpieczonym.

Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego, ktérej wyptacimy Sume ubezpieczenia w przypadkach
okreslonych w Warunkach.

Umowa gtéwna — Umowa terminowego ubezpieczenia na zycie zawarta na podstawie niniejszych Warunkdw.
Umowa dodatkowa — czes¢ Umowy ubezpieczenia dodatkowa do Umowy gtdwnej, zapewniajgca dodatkowe
Swiadczenie.

Umowa ubezpieczenia lub Umowa — Umowa gtéwna tgcznie z Umowami dodatkowymi.

Dokument ubezpieczenia — polisa potwierdzajgca zawarcie Umowy, a takze kazdy wystawiony przez nas dokument
potwierdzajgcy istotne postanowienia Umowy.

Dzien rozpoczecia odpowiedzialnosci — okreslony w polisie dzien rozpoczecia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden z tytutu Umowy gtéwnej.

Rocznica polisy — kazda rocznica Dnia rozpoczecia odpowiedzialnosci.

Rok polisowy — okres pomiedzy kolejnymi Rocznicami polisy.

Wiek Ubezpieczonego — wiek Ubezpieczonego obliczamy w kazda Rocznice polisy zgodnie z nastepujacg formuta:
liczba petnych lat zycia, jakie Ubezpieczony ukorczyt w Dniu rozpoczecia odpowiedzialnosci, powiekszona o liczbe
petnych lat polisowych, jakie uptynety od tego dnia.

Miesigc polisowy — okres ochrony zaczynajacy sie w Dniu rozpoczecia odpowiedzialnosci, a nastepnie w tym
samym, dniu kazdego kolejnego miesigca. Jezeli w danym miesigcu nie ma takiego dnia to kolejny Miesigc polisowy
zaczyna sie w ostatnim dniu tego miesigca.

Suma ubezpieczenia — kwota, ktéra stanowi podstawe do obliczenia wysokosci Swiadczenia z tytutu $mierci
Ubezpieczonego.

Swiadczenie — kwota, jaka wyptacimy w przypadku $mierci Ubezpieczonego.

Sktadka za Umowe gtéwng — kwota na pokrycie ryzyka ubezpieczeniowego z tytutu Umowy gtéwnej oraz kosztow
wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej, wymieniona w Dokumencie ubezpieczenia.

Sktadka catkowita — suma Sktadki za Umowe gtdéwng oraz sktadek za Umowy dodatkowe, optacana przez
Ubezpieczajacego na wskazany przez nas rachunek bankowy. Wysokos¢ Sktadki catkowitej wskazujemy

w Dokumencie ubezpieczenia.

Nieszczesliwy Wypadek — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie,
ktdre nastgpito w czasie, w ktérym udzielaliSmy ochrony ubezpieczeniowej, i ktére stato sie bezposrednig i wytgczng
przyczyng zdarzenia ubezpieczeniowego. W rozumieniu Warunkéw Umowy za przyczyne zewnetrzng, ktora
wywoftata Nieszczesliwy wypadek, nie uwaza sie Choroby ani Choroby psychiczne;j.

Lekarz — osoba posiadajgca uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza zgodnie z przepisami polskiego prawa,
specjalista odpowiedniej dziedziny.

Choroba — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwdrczego, wewnetrznego
lub zewnetrznego, prowadzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach
lub catym ustroju.

Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Problemoéw
Zdrowotnych (ICD-10) jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania.

Tabela limitow i optat — dokument, zawierajgcy stawki limitédw i rabatéw oraz wskazniki stosowane przez nas

w Umowie gtéwnej i w Umowach dodatkowych. Dokument ten stanowi integralng czes¢ Umowy ubezpieczenia i jest
przekazywany Ubezpieczajagcemu wraz z Warunkami.

Przedstawiciel — osoba wykonujgca czynnosci agencyjne w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego dla
Nationale-Nederlanden na zlecenie agenta ubezpieczeniowego Nationale-Nederlanden lub sam agent
ubezpieczeniowy Nationale-Nederlanden.

Reklamacja — wystgpienie skierowane do nas przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub
uprawnionego z Umowy, w ktorym zgtaszane sg zastrzezenia dotyczace sSwiadczonych przez nas ustug.
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Art. 2 Co jest objete ubezpieczeniem i jaki jest czas trwania naszej odpowiedzialno$ci?

N

Ubezpieczamy 2ycie Ubezpieczonego i w przypadku jego $émierci wyptacimy nalezne Swiadczenie.

Ochrong ubezpieczeniowa moze zosta¢ objeta osoba, ktéra ukonczyta 18. lat i nie ukoniczyta 71. roku zycia.

Nasza odpowiedzialnosc¢ z tytutu Umowy rozpoczyna sie z Dniem rozpoczecia odpowiedzialnosci, a koriczy sie

z dniem rozwigzania badz wygasniecia tej Umowy.

Przed Dniem rozpoczecia odpowiedzialnosci udzielamy ochrony ubezpieczeniowej na podstawie odrebnej Umowy
tymczasowego ubezpieczenia na zycie.

Ochrony ubezpieczeniowej udzielamy na catym swiecie przez catg dobe.

Art. 3 W jaki sposob zawieramy Umowe?

1.

Umowe zawieramy na wspdlny wniosek Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego ztozony wraz z ankieta medyczna

wypetniong przez Ubezpieczonego.

Do zawarcia Umowy niezbedne jest:

a) zaakceptowanie przez nas tego wniosku oraz,

b) opfacenie pierwszej Sktadki catkowitej.

Przed zawarciem Umowy mozemy zwrdcic sie do Ubezpieczonego, z prosbg o:

a) udostepnienie dodatkowych informacji dotyczacych stanu zdrowia, wykonywanego zawodu oraz uprawnianego
sportu i hobby,

b) poddanie sie badaniom lekarskim, ktére odbywajg sie na nasz koszt w wyznaczonych przez nas placéwkach
medycznych.

Przed zawarciem Umowy mozemy zwrdcic sie do Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego o ztozenie oswiadczenia

dotyczacego sytuacji finansowej. Ztozenie takiego oswiadczenia jest wskazane w celu wtasciwego okreslenia

potrzeb ubezpieczeniowych, wyznaczenia wysokosci Sumy ubezpieczenia, jak rowniez prawidtowej oceny ryzyka

ubezpieczeniowego.

W przypadku ryzyka odbiegajgcego od standardowego ryzyka ubezpieczeniowego, poinformujemy Ubezpieczajgcego

i Ubezpieczonego o mozliwosci zawarcia Umowy gtéwnej na warunkach szczegdlnych lub odméwimy jej zawarcia.

Umowa ubezpieczenia zostanie zawarta pod warunkiem, ze ani Ubezpieczajacy ani Ubezpieczony lub osoba

reprezentujgca lub kontrolujgca Ubezpieczajacego nie znajduje sie na jakiejkolwiek liscie oséb objetych sankcjami

finansowymi lub podejrzanych o terroryzm, terrorystéw lub cztonkéw organizacji terrorystycznych (listy sankcyjne).

W przypadku zidentyfikowania, ze Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony lub osoba reprezentujaca lub kontrolujgca

Ubezpieczajacego znajduje sie na liscie sankcyjnej, Nationale-Nederlanden poinformuje w ciggu 10 dni od

wystawienia polisy o tym, ze Umowa nie zostata zawarta a wystawiona polisa jest niewazna. W przypadku, gdy

ani Ubezpieczajacy ani Ubezpieczony lub osoba reprezentujaca lub kontrolujgca Ubezpieczajacego nie wystepuje

na listach sankcyjnych umowa ubezpieczenia bedzie obowigzywata od dnia wystawienia polisy.

Art. 4 Na jaki okres mozemy zawrze¢ Umowe, jak diugo trwa i jak jg rozwigzaé?

1.

Umowa zawierana jest na okres:

a) nie krétszy niz 5 lat,

b) nie dtuzszy niz do Rocznicy polisy, ktéra nastgpi bezposrednio po ukonczeniu przez Ubezpieczonego 75 lat.
Umowa wygasa:

a) zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta,

b) z dniem $mierci Ubezpieczonego,

¢) w Rocznice polisy przypadajaca bezposrednio po dniu ukoriczenia przez Ubezpieczonego 75 lat.

Umowa zostanie rozwigzana, po uptywie 60 dni od dnia, w ktérym nie zostata wptacona pierwsza zalegta Sktadka
catkowita. Przed rozwigzaniem umowy wezwiemy Ubezpieczajacego do zaptaty Skfadki catkowitej.

Jesli Ubezpieczajgcy jest osobg fizyczng, moze odstgpi¢ od Umowy lub Umowy dodatkowej w terminie 30 dni,

a jesli jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni, liczac od dnia otrzymania Dokumentu ubezpieczenia potwierdzajacego
jej zawarcie. W takim przypadku zwrdécimy wptacong Sktadke w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania
pisemnego o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe lub Umowe dodatkows, sktadajac do nas wniosek. Umowa ulega
rozwigzaniu z koricem miesigca polisowego nastepujacego po miesigcu polisowym, w ktérym ten wniosek zostat
dostarczony do siedziby Nationale-Nederlanden w Warszawie albo Przedstawicielowi.
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Art. 5 W jaki sposob ustalamy wysokos$¢ sktadki i w jaki sposéb jg optacac?

1. Wysokos¢ Sktadki za Umowe gtdwng ustalamy zgodnie z obowigzujacg taryfa sktadek, stosownie do wieku
Ubezpieczonego w Dniu rozpoczecia odpowiedzialnosci, czasu trwania Umowy gtéwnej, Sumy ubezpieczenia,
czestotliwosci opfacania Sktadki catkowitej oraz z uwzglednieniem szczegdlnych warunkdw Umowy gtéwne;j.

2. Minimalna wysokos¢ Sktadki za Umowe gtdéwng wskazana jest w Tabeli limitow i optat.

3. Sktadka catkowita moze ulec zmianie w przypadku:

a) zawarcia, przedtuzenia lub rozwigzania Umowy dodatkowej,

b) zmiany wysokosci Sumy ubezpieczenia lub Sumy ubezpieczenia Umowy dodatkowej,
¢) wygasniecia Umowy dodatkowej,

d) zmiany czestotliwos$ci optacania Sktadki catkowitej.

4. Zadzien optacenia Sktadki przyjmujemy dzierh wptywu srodkéw na rachunek Nationale-Nederlanden.

5. Jesli Ubezpieczajacy spdzni sie z ptatnoscia Sktadki, to zaliczymy otrzymang Sktadke catkowitg na poczet sktadki
najdawniej wymaganej.

6. Skfadke mozna optacac z czestotliwoscig miesieczng, kwartalng, pétroczng albo roczna.

Art. 6 Jak zmieni¢ wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia?

1. Aby zmieni¢ wysokos¢ Sumy ubezpieczenia Ubezpieczajacy wspdlnie z Ubezpieczonym powinni ztozyé do nas
wniosek najpdzniej na 30 dni przed terminem najblizszej ptatnosci.
2. W przypadku podwyzszenia Sumy ubezpieczenia do wniosku powinna by¢ dotgczona ankieta medyczna wypetniona
przez Ubezpieczonego.
Podwyzszenie Sumy ubezpieczenia mozliwe jest poczawszy od terminu pierwszej ptatnosci po zawarciu Umowy.
Obnizenie Sumy ubezpieczenia mozliwe jest w terminie kazdej ptatnosci liczac od pierwszej Rocznicy polisy.
5. Zanim zaakceptujemy wniosek o podwyzszenie Sumy ubezpieczenia mozemy:
a) poprosi¢ o udostepnienie dodatkowych informacji dotyczgcych stanu zdrowia Ubezpieczonego, zawodu
wykonywanego przez Ubezpieczonego oraz uprawianego przez Ubezpieczonego sportu i hobby,
b) skierowa¢ Ubezpieczonego na badania lekarskie lub diagnostyczne, ktére przeprowadzane sg na nasz koszt
w wyznaczonych przez nas placéwkach medycznych. Podwyzszenie Sumy ubezpieczenia uzaleznione jest od
wyniku dokonanej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
6. Przed podwyzszeniem Sumy ubezpieczenia mozemy tez zwrécic sie do Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego
o ztozenie oswiadczenia dotyczacego sytuacji finansowej, w celu wiasciwego okreslenia potrzeb ubezpieczeniowych,
wyznaczenia odpowiedniej Sumy ubezpieczenia, jak rowniez prawidtowej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
7. Jezeli poziom ryzyka ubezpieczeniowego odbiega od standardowego, poinformujemy Ubezpieczajgcego
i Ubezpieczonego o mozliwosci podwyzszenia Sumy ubezpieczenia na warunkach szczegdlnych lub odmoéwimy jej
podwyzszenia.
8. Warunkiem rozpatrzenia wniosku o zmiane Sumy ubezpieczenia jest wptacenie wszystkich zalegtych sktadek
catkowitych, najpdzniej w dniu ztozenia tego wniosku.
9. Zmiana Sumy ubezpieczenia nie jest mozliwa w czasie przejecia przez nas optacania Sktadek catkowitych z tytutu
Umowy dodatkowej dotyczgcej Inwalidztwa spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem.
10. Zmiana Sumy ubezpieczenia powoduje odpowiednio zmiane:
a) wysokosci Swiadczenia naleznego z tytutu Umowy gtéwnej,
b) Sktadki za Umowe gtéwna,
¢) Sumy ubezpieczenia Umowy dodatkowej dotyczacej trwatego inwalidztwa catkowitego oraz Umowy dodatkowe;j
dotyczacej Smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku,
d) Sktadki za te Umowy dodatkowe oraz za Umowe dodatkowq dotyczacg Inwalidztwa spowodowanego
nieszczesliwym wypadkiem.
11. Nowa Suma ubezpieczenia obowigzuje od najblizszej ptatnosci Sktadki catkowitej po zaakceptowaniu przez nas
whniosku oraz optaceniu przez Ubezpieczajacego Sktadki catkowitej w nowej wysokosci.
12. Dokonanie zmiany potwierdzimy Dokumentem ubezpieczenia.

hw

Art. 7 Co to jest indeksacja?

1. Indeksacja jest to podwyzszenie Sktadki za Umowe gtdwng oraz Sktadki za Umowy dodatkowe, w Rocznice polisy,
zgodnie ze wskaznikiem indeksacji, wynikajacym ze wzrostu cen i kosztéw utrzymania.

2.  Wskaznik indeksacji jest rowny procentowemu wskaznikowi wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych za okres
12 miesiecy, opublikowanemu przez Gtéwny Urzgd Statystyczny nie pdzniej niz 6 miesiecy przed dniem przekazania
Ubezpieczajacemu informacji o indeksacji.
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3. Wskaznik indeksacji nie moze by¢ mniejszy niz 3%.

4. Propozycje indeksacji przekazemy Ci najpdzniej w terminie 30 dni przed Rocznicg polisy.

5. Chcac zrezygnowac z indeksacji, nalezy poinformowac nas o tym najpdzniej na 14 dni przed rocznicg rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej. Brak takiej informacji oznacza wyrazenie zgody na indeksacje.

6. Mozesz zrezygnowac z indeksacji w najblizszym Roku polisowym albo do odwotania. Jesli Twoja rezygnacja dotyczy
okresu dtuzszego — w dowolnym momencie mozesz zmieni¢ decyzje. Wystarczy, ze poinformujesz nas o tym
najpdzniej na 14 dni przed Rocznicg polisy.

7. Jesli Umowa gtéwna zostata zawarta na 5 lat, Sktadka za Umowe gtdéwna moze by¢ indeksowana w kazdg rocznice
polisy.

8. Indeksacja nie jest dokonywana, w zaleznosci od okresu, na jaki zostata zawarta Umowa, zgodnie z ponizsza tabela:

Czas trwania Umowy gtéwnej Ostatnia rocznica polisy, gdy indeksacja moze zostaé
dokonana liczac od rozpoczecia Umowy

0Od 6 do 9 lat 4-ta, liczac od poczatku czasu trwania Umowy

10 lat i wiecej 6-ta, liczac od konca czasu trwania Umowy

Indeksacja nie jest dokonywana w okresie przejecia przez nas optacania Sktadek catkowitych;
Art. 8 Komu i jakg kwote wyptacimy po $mierci Ubezpieczonego?

1. Ubezpieczony wyznacza Uposazonych oraz decyduje, jaka czes¢ Sumy ubezpieczenia otrzyma kazdy z nich.

2. Ubezpieczony ma prawo w dowolnym czasie wskaza¢ innych Uposazonych. Osoby ta stajg sie Uposazonymi z dniem
otrzymania przez nas o$wiadczenia Ubezpieczonego.

3. Uposazeni wyznaczeni w Umowie gtéwnej sg jednoczesnie Uposazonymi w Umowie dodatkowej, w ramach ktérej
ochrong ubezpieczeniowq objete jest zycie Ubezpieczonego.

4. Uposazeni nabywajg prawo do Swiadczenia z chwila $mierci Ubezpieczonego.

5. Jezeli Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, kazdy z nich otrzyma okreslong przez niego czesé
Sumy ubezpieczenia.

6. Jesli podziat miedzy Uposazonych nie sumuje sie do 100%, wyptacimy swiadczenie proporcjonalnie do okreslonego
przez Ubezpieczonego podziatu.

7. Jezeli Ubezpieczony nie wskazat, jaki procent Sumy ubezpieczenia ma otrzymac kazdy Uposazony, Uposazeni
otrzymajg réwne czesci.

8. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie zyje rowniez wskazany przez niego Uposazony, nalezng mu czesc¢
pieniedzy otrzymujg pozostali Uposazeni zgodnie z podziatem wskazanym przez Ubezpieczonego.

9. Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonych lub jesli wszyscy wyznaczeni Uposazeni zmarli, lub utracili prawo
do $wiadczenia, zostang one wyptacone cztonkom rodziny Ubezpieczonego w nastepujgcej kolejnosci:
a) matzonek,
b) dzieci,
c) wnuki,
d) rodzice,
e) rodzenstwo,
f) dzieci rodzenstwa.

10. Otrzymanie Swiadczenia przez osoby nalezgce do wyzszej grupy wyklucza ich otrzymanie przez osoby nalezgce
do grupy nizszej (grupa najwyzsza: ,a”). Osoby z tej samej grupy otrzymujg réwne kwoty. W tym przypadku
wszystkie zapisy dotyczace Uposazonych stosuje sie odpowiednio do cztonkdéw rodziny. W przypadku braku
tych oséb, swiadczenie wyptacimy spadkobiercom Ubezpieczonego z wytgczeniem gminy ostatniego miejsca
zamieszkania spadkodawcy i Skarbu Paristwa.

11. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego. W takim przypadku
nalezng jej czes¢ otrzymujg pozostate osoby uprawnione zgodnie z jego wskazaniem.

Art. 9 Co nalezy zrobi¢ aby$smy wypftacili Swiadczenie?

1. Aby wyptaci¢ Swiadczenie musimy zostaé poinformowani o $mierci Ubezpieczonego.
2. Do wyptaty Swiadczenia potrzebujemy wniosku o wyptate wraz z nastepujgcymi dokumentami:
a) kopig dowodu osobistego, paszportu lub innego urzedowego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc osoby
uprawnionej,
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b) skréconym odpisem aktu zgonu oraz zaswiadczenia stwierdzajgcego przyczyne smierci Ubezpieczonego
wystawionego przez Lekarza lub organy do tego upowaznione,

¢) innymi dokumentami, niezbednymi do ustalenia naszej odpowiedzialnosci albo wysokosci $wiadczenia, o ktére
mozemy dodatkowo poprosic.

3. Wyptata Swiadczenia nastapi nie pézniej niz w terminie 30 dni po otrzymaniu przez nas zawiadomienia o $mierci
Ubezpieczonego. Gdyby, z zachowaniem nalezytej starannosci, wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
naszej odpowiedzialnosci albo wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe w powyzszym terminie, Swiadczenie
zostanie wypfacone w terminie 14 dni od dnia, gdy wyjasnienie tych okolicznosci stato sie mozliwe. Bezsporng cze$¢
Swiadczenia wyptacimy zawsze w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia.

4. W przypadku odmowy wypfaty $wiadczenia lub czesci Swiadczenia, Uposazony lub inna osoba uprawniona
do $wiadczenia moze ztozy¢ pisemne odwotanie do Zarzagdu Nationale-Nederlanden. W uzasadnieniu odmowy
poinformujemy o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

Art. 10 W jakich sytuacjach nie udzielamy ochrony ubezpieczeniowej i nie wyptacimy Swiadczenia?

1. Nie wyptacimy Swiadczenia, jezeli $mieré Ubezpieczonego zostata spowodowana lub zaszta w nastepstwie:

a) dziatan wojennych, stanu wojennego,
b) czynnego i dobrowolnego udziatu w aktach przemocy, aktach terroryzmu, rozruchach, zamieszkach.

2. Nie wyptacimy Swiadczenia, jezeli émier¢ Ubezpieczonego nastgpita w wyniku samobdjstwa w okresie 2 lat od dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;j.

3. Nie wyptacimy Swiadczenia (w tym éwiadczenia z tytutu Umowy gtéwnej, $wiadczer z tytutu Uméw dodatkowych,
jak rowniez kwot wyptacanych w zwigzku z odstgpieniem od umowy ubezpieczenia), ktére miatoby by¢ realizowane
na rzecz (lub w celu):

a) osoby wystepujgcej na liscie sankcyjnej;

b) osoby zamieszkatej w krajach o nie akceptowalnym poziomie ryzyka (kraje UHRC), a takze na rzecz podmiotow
prowadzacych swa dziatalnosé lub tez posiadajgcy swa siedzibe w jednym z krajow UHRC,

c) organow rzadowych, wtadz publicznych lub tez ich agend (w tym takze ambasad) krajow UHRC (niezalezenie od
miejsca ich lokalizacji lub siedziby),

d) o0s6b lub podmiotéw dziatajgcych w imieniu i na rzecz organéw rzagdowych krajow UHRC (niezalezenie od
miejsca ich lokalizacji lub siedziby),

e) podmiotu, niezaleznie od miejsca lokalizacji lub siedziby, nalezgcego lub kontrolowanego posrednio lub
bezposrednio przez jedng z oséb lub podmiotéw wymienionych w lit. a) — d),

f) finansowania towardéw lub ustug pochodzgcych, sprowadzanych, przekazywanych, transportowanych,
przetadowywanych do/z lub za posrednictwem krajow UHRC.

4. Przez kraje UHRC nalezy rozumie¢ nastepujace kraje: Syria, Sudan, Korea Pétnocna, Iran oraz Kuba.

Art. 11 Reklamacje

1. Reklamacja moze zostac ztozona przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub inng osobe
uprawniong z tytutu Umowy.

2. Reklamacja moze zostac ztozona:

a) w formie pisemnej— osobiscie, w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie Nationale-Nederlanden
lub przesytka pocztowa przestang na adres siedziby Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa);

b) ustnie — telefonicznie (pod numerem telefonu 801 20 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym w naszej siedzibie,

c¢) w formie elektronicznej, za posrednictwem formularza dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

3. Odpowiedz na Reklamacje udzielimy bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania Reklamaciji.

4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie okreslonym powyzej poinformujemy osobe zgtaszajaca Reklamacje o przyczynie opdznienia, wskazemy
okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia Reklamacji i okreslimy przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni liczac od dnia otrzymania Reklamacji.

5. Odpowiedz na Reklamacje udzielimy w postaci papierowej lub w postaci innego trwatego nosnika informacji
i przekazemy osobiscie lub przesytka pocztowg wystang na aktualny adres korespondencyjny osoby zgtaszajacej
Reklamacje.

6. Odpowiedz na Reklamacje moze zosta¢ udzielona pocztg elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajgcej Reklamacje
i przesytana jest na jej aktualny adres poczty elektroniczne;.
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Art. 12 W jaki sposob przekazywa¢ do nas korespondencje?

1.

Korespondencje zwigzang z Umowag nalezy kierowaé na adres naszej siedziby w Warszawie (ul. Topiel 12,

00-342 Warszawa), lub w inny sposéb uzgodniony z nami sposéb.

Kierowana do nas korespondencja powinna zawiera¢ informacje umozliwiajace identyfikacje Umowy, takie jak: imie
i nazwisko, numer polisy lub PESEL. Korespondencja musi zosta¢ podpisana przez osobe uprawniona.

My przesytamy korespondencje na ostatni adres podany przez adresata.

Art. 13 Podatki

Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen na zycie sg wolne od podatku zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 4
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen na zycie podlegajg opodatkowaniu podatkiem
dochodowym od o0sdb prawnych zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
0s6b prawnych.

Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia na zycie do dyspozycji osoby uprawnionej powoduje obowigzek
zaptaty podatkdw lub innych optat, takie podatki lub optaty nie obcigzajg Nationale-Nederlanden.

Art. 14 Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej waluty zobowigzania finansowe wynikajgce

z Umowy
Polski.

ubezpieczenia beda odpowiednio zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym przez Narodowy Bank

Art. 15 Rozstrzyganie sporow

1.

w

W przypadku wystgpienia sporu z Nationale-Nederlanden Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba
uprawniona z Umowy moze zwrdcic sie o pomoc do miejskiego lub powiatowego Rzecznika konsumenta lub
Rzecznika Finansowego

Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Umowa zawarta na podstawie Warunkéw podlega przepisom prawa polskiego.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy mozna wytoczyc¢ albo wedtug przepisdw o wtasciwosci ogdlnej
albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego
lub uprawnionego z Umowy. Powdd bedacy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, Uposazonym lub uprawnionym

z Umowy, moze wytoczy¢ powddztwo przed sad wtasciwy dla swojego miejsca zamieszkania badz sad wtasciwy dla
siedziby Nationale-Nederlanden. Nationale-Nederlanden moze wytoczy¢ powddztwo jedynie przed sad wtasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego, czyli Wtasciciela polisy, Ubezpieczonego, Uposazonego lub
uprawnionego z Umowy.

Art. 16 Wejscie w zycie Warunkow

Warunki zostaty zatwierdzone przez Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczer na Zycie S.A. uchwata
nr 42/2021 z dnia 18 czerwca 2021 r., wchodza w zycie z dniem 4 lipca 2021 r.

. F—
Eolfo—p i toneiec |

Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Informacje dotyczace:
Tymczasowe ubezpieczenie na zycie nt OWU/TEMP1/1/2021 (OWU).

Informacje zawarte w OWU Nr artykulu OWU

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen Art. 1, Art. 2, Art. 3, Art. 4
lub warto$ci wykupu Ubezpieczenia.

2. Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialno$ci Art. 4, Art. 6
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wypflaty
odszkodowania i innych $§wiadczen lub ich obnizenia.

3. Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek Nie dotyczy
ubezpieczeniowych, z aktywow ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych.

4. Wartos¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdlnych Nie dotyczy
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz okres,
w ktorym roszczenie o wyplate wartosci wykupu
nie przyshuguje.
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Ogodlne warunki tymczasowego ubezpieczenia na zycie
OWU/TEMP1/1/2021

Umowa tymczasowego ubezpieczenia na zycie jest zawierana na podstawie Ogdlnych warunkéw tymczasowego ubezpieczenia
na zycie nr OWU/TEMP1/1/2021, ktére nazywamy dalej Warunkami Umowy tymczasowej.

Art. 1 Co oznaczajg uzywane pojecia?

1) Nationale-Nederlanden — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., z siedzibg w Warszawie.
2) Ubezpieczajacy — osoba, ktdra zawarta z nami Umowe tymczasowego ubezpieczenia na zycie.

3) Ubezpieczony — osoba, ktorej zycie jest objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy tymczasowej.

4) Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego we Whniosku, ktdrej zostang wyptacone pienigdze w przypadku

Smierci Ubezpieczonego.

5) Umowa tymczasowa — Umowa tymczasowego ubezpieczenia na zycie,

6) Choroba — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwoérczego, wewnetrznego
lub zewnetrznego, prowadzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach
lub catym ustroju. W rozumieniu Warunkéw Umowy dodatkowej za Chorobe nie uwaza sie w szczegdlnosci cigzy,
porodu, pofogu.

7) Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Chordb i Probleméw
Zdrowotnych (ICD-10) jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania.

8) Nieszczesliwy wypadek — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzna, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie,
ktdre nastgpito w czasie, w ktédrym Nationale-Nederlanden udzielato ochrony ubezpieczeniowej, i ktdre stato sie
bezposrednia i wytaczng przyczyng $mierci Ubezpieczonego. W rozumieniu Warunkéw Umowy dodatkowej za
przyczyne zewnetrzng, ktora wywotata Nieszczesliwy wypadek, nie uwaza sie Choroby ani Choroby psychiczne;j.

9) Swiadczenie — kwota wyptacana w przypadkach okreslonych w Umowie tymczasowej, réwna:

a) 100 zt — w przypadku $mierci Ubezpieczonego lub
b) 50000 zt — w przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Art. 2 Kogo ubezpieczamy w ramach Umowy tymczasowej? Co obejmuje ubezpieczenie?

1. Ochrong ubezpieczeniowag moze zosta¢ objeta osoba, ktdra ukonczyta 18. lat i nie ukonczyta 71. roku zycia.
2. Ubezpieczenie obejmuje smier¢ Ubezpieczonego oraz Smieré Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku
w czasie trwania Umowy tymczasowe;j.

Art. 3 Jak diugo trwa i gdzie dziata Umowa tymczasowa?

1. Umowa tymczasowa trwa maksymalnie przez okres 60 dni.
2. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Umowy tymczasowej rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po:
a) dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy gtéwnej oraz
b) dniu optacenia Sktadki catkowite;j.
3. Umowa tymczasowa ulega rozwigzaniu z chwilg rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy gtédwnej.
Umowa tymczasowa wygasa z dniem Smierci Ubezpieczonego.
5. Ochrony ubezpieczeniowej udzielamy na catym swiecie przez cata dobe.

e

Art. 4 Komu i jaka kwote wyptacimy w razie smierci Ubezpieczonego?

1. Aby wyptaci¢ Swiadczenie musimy zostaé poinformowani o $mierci Ubezpieczonego.

2. Wyptacimy Uposazonemu Swiadczenie za jedno lub dwa sposréd nastepujacych zdarzen:
a) $mieré Ubezpieczonego — Swiadczenie z tytutu zajécia tego zdarzenia wynosi 100 zt,
b) $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku — Swiadczenie z tytutu zajécia tego zdarzenia jest

réwna 50 000 zt,

pod warunkiem, ze Nieszcze$liwy wypadek i Smier¢ Ubezpieczonego nastapity w czasie trwania Umowy
tymczasowej.

3. W przypadku odmowy wypfaty lub odmowy wyptaty czeéci Swiadczenia osoba uprawniona do Swiadczenia moze
zfozy¢ pisemne odwotanie do Zarzadu Nationale-Nederlanden.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.; ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000028131, Strona 1
NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy — 59 460 000 zt, wptacony w catosci.



N

nationale
nederlanden

Art. 5 Jaka jest wysokos¢ sktadki za Umowe tymczasowq i w jaki sposdéb jg optaci¢?

N

Wysokos¢ sktadki za kazdy rozpoczety miesigc ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy tymczasowej wynosi 5 zt.

Obowigzek opfacenia skfadki zostaje spetniony poprzez wptate pierwszej Sktadki catkowitej.

Whptacong Sktadke catkowitg zwrdcimy Ubezpieczajgcemu, jesli:

a) odmoéwimy zawarcia Umowy gtéwnej,

b) Ubezpieczajgcy zrezygnuje z zawarcia Umowy gtéwnej,

c) wyptacimy Swiadczenie z tytutu émierci Ubezpieczonego lub $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszcze$liwego
wypadku w czasie trwania Umowy tymczasowe;.

Art. 6 W jakich sytuacjach nie udzielamy ochrony ubezpieczeniowej i nie wyptacimy pieniedzy?

1.

Nie wyptacimy Swiadczenia, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe zaszto w nastepstwie:

a) dziatan wojennych, stanu wojennego,

b) czynnego i dobrowolnego udziatu w aktach przemocy, aktach terroryzmu, rozruchach, zamieszkach,

c) zdarzenia bezposrednio zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym
spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jadrowego lub
promieniotworczosé,

d) poddania sie Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym, odbywanym poza kontrolg lekarza lub
innych oséb uprawnionych.

Ponadto nie wyptacimy Swiadczenia, jezeli Nieszcze$liwy wypadek, w wyniku ktérego Ubezpieczony zmart, miat

miejsce w bezposrednim nastepstwie:

a) spozywania lub pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci
lub pod wptywem $rodkdéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjatkiem lekdéw zazywanych na zlecenie Lekarza i w sposéb przez
niego zalecony,

b) prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego $rodka transportu przez Ubezpieczonego, ktéry nie byt
do tego uprawniony lub jezeli pojazd lub inny srodek transportu nie spetniat kryteriow dopuszczenia do ruchu
drogowego, powietrznego lub wodnego, zgodnie z przepisami wtasciwego praw,

c) usitowania popetnienia przestepstwa lub popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez Ubezpieczonego,

d) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym charakterze: sportach
motorowych, lotniczych, motorowodnych, wspinaczce wysokogorskiej i skatkowej, nurkowaniu, speleologii,
sportach walki, skoki na linie, skoki do wody, skoki spadochronowe, lotniarstwo, paralotniarstwo, loty balonem
lub sterowcem.

Art. 7 Wejscie w 2zycie Warunkéw umowy tymczasowej

Warunki umowy tymczasowej zostaty zatwierdzone przez Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen
na Zycie S.A. uchwatg nr 42/2021 z dnia 18 czerwca 2021 r., wchodzg w zycie z dniem 4 lipca 2021 r.
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Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzgdu Cztonek Zarzadu
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